
ビジネスコミュニケーション  BUSINESS COMMUNICATION  

 

  

 

講師派遣 ビジネスコミュニケーション研修 自分の殻をやぶる 

 

 

 
基本プログラム  BASIC PROGRAM   

 

●勇気と自信の醸成 まずは勇気をもつことを学びます。演習がすすむにつれて自信に満ちてきます。 

●自意識の殻を破る 様々な演習を通して自然と自分の殻が破れ表現したい気持ちが高まります。 

●表現力を身につける  潜在能力を引き出し「伝えたい」気持ちを「話す」へと次第に表現力も向上します。 

●人の心をつかむために 講師のきめ細かいアドバイスにより、表現力がブラッシュアップされます。 

●魅力・影響力ある人材になる 
多くの演習やフィードバックを繰り返すことにより、魅力ある、そして感動させるなど

影響力のあるコミュニケーション力を習得します。  

 

 

 
導入事例  CASE STUDIES   

 

●事例その 1：ホテルフロントスタッフ 

コミュニケーション力向上研修 

１日コース 

どうしても事務的な手続きだけになりがちだったフロントスタッフでしたが、研修後は

お客様との会話を楽しむスタッフが増えました。 

●事例その 2：エンジニア職 

自己啓発セミナー  

コミュニケーション力向上 

個人で行う業務が多い職場なので、コミュニケーション不足によるトラブルが多発し

ていましたが、研修後は情報共有をすすんで行いミーティングやプレゼンでも意見

交換が活発になりました。 

 
 
 
 


