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公開講座 ビジネスコミュニケーション研修 

 

 

 

 

基本プログラム  BASIC PROGRAM   

 

●グッドコミュニケーターへの 

プロローグ 

個人目標の設定 

グッドコミュニケーションを妨げるもの 

上手な対話のポイント 

●勇気・自信とコミュニケーション 

クオリティ・コミュニケーションへのステップ 

ショートスピーチレッスン 

コミュニケーションの 3 要素 

話し方にメリハリをつける 

●効果的な 

コミュニケーション I 

～自意識との決別～ 

柔軟性、熱意と親しみやすさを育てる 

コミュニケーションへの雰囲気づくり 

相手の心理に影響を与えるコミュニケーション 

●効果的な 

コミュニケーション II 

～感動と信頼へのエピローグ～ 

心をつかみ魅力を増す話し方の構成 

プレゼンテーション実践 

●修了式 修了証の授与。 

 

 

 

 


